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Política de Empresa — RED SERV SRL
En RED SERV SRL trabajamos con el compromiso de ofrecer servicios integrales de limpieza, mantenimiento, apoyo operativo y soluciones tecnológicas, garantizando calidad, confianza y valor agregado a nuestros clientes. Nuestra gestión se sustenta en principios de responsabilidad, cumplimiento normativo y mejora permanente, buscando siempre contribuir al bienestar de las personas y al desarrollo sostenible de la comunidad.
Misión
Proporcionar servicios confiables en limpieza, mantenimiento, gestión de personal, transporte y soluciones informáticas, asegurando eficiencia, profesionalismo y atención personalizada en cada necesidad de nuestros clientes.
Visión
Consolidarnos como una empresa líder en el sector de servicios integrales en Paraguay, reconocida por la calidad, la innovación y la capacidad de respuesta, ampliando continuamente nuestro alcance y cartera de soluciones.
Valores
· Transparencia: actuamos con claridad y rectitud en todas nuestras relaciones.
· Responsabilidad social: cuidamos a las personas, el entorno y la comunidad donde operamos.
· Compromiso con la calidad: nos enfocamos en superar expectativas y cumplir estándares internacionales.
· Trabajo en equipo: fomentamos la colaboración, el respeto mutuo y la confianza.
· Innovación y aprendizaje: buscamos nuevas formas de mejorar, adaptándonos a las necesidades del mercado.

Principios de actuación
1.   Orientación al cliente: mantenemos una escucha activa y soluciones ajustadas a cada requerimiento.
2.   Ejecución eficiente: organizamos y controlamos los procesos para garantizar resultados confiables y consistentes.
3.   Desarrollo del talento humano: capacitamos y motivamos a nuestro personal para fortalecer sus competencias.
4.   Cumplimiento legal y normativo: aseguramos el respeto de las leyes, reglamentos y compromisos adquiridos.
5.   Uso responsable de recursos: trabajamos con conciencia ambiental y social, minimizando impactos negativos.
6.  Mejora continua: revisamos periódicamente nuestros procesos para optimizar desempeño y competitividad.
Revisión y Actualización
Esta política será revisada en forma regular para verificar su vigencia, adecuación y efectividad, alineándola a los objetivos estratégicos de RED SERV SRL y a las demandas del entorno empresarial.
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